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ÃÎËÎÑ ÓÊÐÀ¯ÍÈ ¹ 115 (367)  
×ÅÒÂÅÐ, 12 ×ÅÐÂÍß 2025ÎÃÎËÎØÅÍÍßÎÃÎËÎØÅÍÍß

ÒÎÂÀÐÈÑÒÂÎ Ç ÎÁÌÅÆÅÍÎÞ Â²ÄÏÎÂ²ÄÀËÜÍ²ÑÒÞ "ÓÏÐÀÂËßÞ×À ÊÎÌÏÀÍ²ß
"ÞÊÐÅÉÍ²ÀÍ Ñ²Ò² ÑÅÐÂ²Ñ" (ì³ñöåçíàõîäæåííÿ: 02095, ì. Êè¿â, âóë. Äí³ïðîâñüêà
Íàáåðåæíà, áóä. 14, êîä ªÄÐÏÎÓ: 38139665) â îñîá³ Äèðåêòîðà Êîëîì³éöÿ Â³êòîðà
Âàñèëüîâè÷à, ÿêèé ä³º íà ï³äñòàâ³ Ñòàòóòó òîâàðèñòâà (íàäàë³ - Âèêîíàâåöü) òà 

³íäèâ³äóàëüíèé ñïîæèâà÷, ÿêèé ïðèºäíàâñÿ äî óìîâ öüîãî Äîãîâîðó çã³äíî óìîâ öüîãî
Äîãîâîðó (äàë³ - Çàìîâíèê), íàäàë³ ðàçîì - Ñòîðîíè, à îêðåìî - Ñòîðîíà, óêëàëè öåé
Äîãîâ³ð ïðî òàêå.

1. ÇÀÃÀËÜÍ² ÓÌÎÂÈ. 
1.1. Öåé Äîãîâ³ð º ïóáë³÷íèì äîãîâîðîì ïðèºäíàííÿ, ùî óêëàäàºòüñÿ ç ìåòîþ íàäàííÿ

ïîñëóã ç äîäàòêîâîãî îáñëóãîâóâàííÿ íåðóõîìîãî ìàéíà ô³çè÷íèõ òà þðèäè÷íèõ îñ³á
(íàäàë³ - Äîäàòêîâ³ ïîñëóãè) ³íäèâ³äóàëüíîìó ñïîæèâà÷ó çà àäðåñàìè: 

- Óêðà¿íà, ì. Êè¿â, âóë. Äí³ïðîâñüêà íàáåðåæíà, 14; 
- Óêðà¿íà, ì. Êè¿â, âóë. Äí³ïðîâñüêà íàáåðåæíà, 14-À; 
- Óêðà¿íà, ì. Êè¿â, âóë. Äí³ïðîâñüêà íàáåðåæíà, 14-Á; 
- Óêðà¿íà, ì. Êè¿â, âóë. Òðóñêàâåöüêà, 2-À; 
- Óêðà¿íà, ì. Êè¿â, âóë. Òðóñêàâåöüêà, 4-Á; 
- Óêðà¿íà, ì. Êè¿â, âóë. Òðóñêàâåöüêà, 6-Â; 
- Óêðà¿íà, ì. Êè¿â, âóë. Òðóñêàâåöüêà, 8; 
- Óêðà¿íà, ì. Êè¿â, âóë. Òðóñêàâåöüêà, 10-Ã; 
- Óêðà¿íà, ì. Êè¿â, âóë. Òðóñêàâåöüêà, 10-Ä.
1.2. Öåé Äîãîâ³ð óêëàäàºòüñÿ Ñòîðîíàìè ç óðàõóâàííÿì ñòàòåé 633, 634, 641, 642

Öèâ³ëüíîãî êîäåêñó Óêðà¿íè.
1.3. Âèêîíàâåöü ïóáë³êóº òåêñò öüîãî Äîãîâîðó íà ñàéò³  https://www.riverstone.com.ua.
1.4. Öåé Äîãîâ³ð º ïóáë³÷íèì â³äïîâ³äíî äî ñòàòåé 633, 641 Öèâ³ëüíîãî êîäåêñó

Óêðà¿íè, éîãî óìîâè º îäíàêîâ³ äëÿ áóäü-ÿêîãî Çàìîâíèêà. 
1.5. Çàìîâíèê - ô³çè÷íà òà/àáî þðèäè÷íà îñîáà, ùî º âëàñíèêîì æèòëîâèõ òà/àáî

íåæèòëîâèõ ïðèì³ùåíü çà àäðåñàìè âèçíà÷åíèìè ï. 1.1. öüîãî Äîãîâîðó, ÿêà ñïîæèâàº
Äîäàòêîâ³ ïîñëóãè íàäàí³ Âèêîíàâöåì.

1.6. Öåé Äîãîâ³ð ââàæàºòüñÿ óêëàäåíèì ç ìîìåíòó îôîðìëåííÿ Çàìîâíèêîì çàÿâè-
ïðèºäíàííÿ (çà ôîðìîþ, ùî ì³ñòèòüñÿ â Äîäàòêó ¹ 1 äî öüîãî Äîãîâîðó), òà/àáî ìîìåíòó
ñïîæèâàííÿ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã Âèêîíàâöÿ, òà/àáî ìîìåíòó îïëàòè Çàìîâíèêîì
ñïîæèòèõ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã.

1.7. Óêëàäàþ÷è öåé Äîãîâ³ð, Çàìîâíèê ïîãîäæóºòüñÿ ç ïîâíèì òà áåçóìîâíèì
ïðèéíÿòòÿì ïîëîæåíü âñ³õ óìîâ öüîãî Äîãîâîðó (â òîìó ÷èñë³ âñ³õ äîäàòê³â, ùî º
íåâ³ä'ºìíèìè ñêëàäîâèìè  ÷àñòèíàìè öüîãî Äîãîâîðó).

1.8. Ó ñâî¿õ ïðàâîâ³äíîñèíàõ çà öèì Äîãîâîðîì Çàìîâíèê òà Âèêîíàâåöü êåðóþòüñÿ
íîðìàìè Öèâ³ëüíîãî êîäåêñó Óêðà¿íè . 

1.9. Öåé Äîãîâ³ð íå ðåãóëþº â³äíîñèíè ùîäî íàäàííÿ ðîá³ò (ïîñëóã), ïåðåäáà÷åíèõ
Íàêàçîì Ì³í³ñòåðñòâà ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó, áóä³âíèöòâà òà æèòëîâî-êîìóíàëüíîãî
ãîñïîäàðñòâà Óêðà¿íè "Ïðî çàòâåðäæåííÿ Îáîâ'ÿçêîâîãî ïåðåë³êó ðîá³ò (ïîñëóã), âèòðàòè
íà ÿê³ âêëþ÷àþòüñÿ äî ñêëàäó âèòðàò íà óòðèìàííÿ áàãàòîêâàðòèðíîãî áóäèíêó òà
ïðèáóäèíêîâî¿ òåðèòîð³¿" â³ä 27 ëèïíÿ 2018 ðîêó ¹ 190. 

1.10. Íà öåé Äîãîâ³ð íå ïîøèðþºòüñÿ Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä
20 òðàâíÿ 2009 ðîêó ¹ 529 "Ïðî çàòâåðäæåííÿ òèïîâîãî äîãîâîðó ïðî íàäàííÿ ïîñëóã ç
óòðèìàííÿ áóäèíê³â ³ ñïîðóä òà ïðèáóäèíêîâèõ òåðèòîð³é". 

2. ÏÐÅÄÌÅÒ ÄÎÃÎÂÎÐÓ
2.1. Çà öèì Äîãîâîðîì Âèêîíàâåöü çîáîâ'ÿçóºòüñÿ íàäàâàòè Çàìîâíèêó Äîäàòêîâ³

ïîñëóãè, âèçíà÷åí³ öèì Äîãîâîðîì, à Çàìîâíèê çîáîâ'ÿçàíèé ñïëà÷óâàòè ñïîæèò³
Äîäàòêîâ³ ïîñëóãè íà óìîâàõ, ïåðåäáà÷åíèõ öèì Äîãîâîðîì.

3. ÏÅÐÅË²Ê ÏÎÑËÓÃ. ÂÀÐÒ²ÑÒÜ ÏÎÑËÓÃ. ßÊ²ÑÒÜ ÏÎÑËÓÃ. 

3.1. Äîäàòêîâ³ ïîñëóãè, ÿê³ ñïîæèâàº òà îïëà÷óº Çàìîâíèê, âèçíà÷àþòüñÿ ó Äîäàòêó ¹ 2
äî öüîãî Äîãîâîðó.

Âèêîíàâåöü ìàº ïðàâî íà êîìïåíñàö³þ âèòðàò, ïîâ'ÿçàíèõ ç óòðèìàííÿì çåìåëüíî¿
ä³ëÿíêè/ä³ëÿíîê, íà ÿê³é/ÿêèõ ðîçòàøîâàíèé  æèòëîâèé  êîìïëåêñ "RIVERSTONE" òà
àáî/ îêðåì³ éîãî ñêëàäîâ³. 

3.2. Êàòåãîð³¿ îñ³á, ÿêèì Âèêîíàâåöü íàäàº çíèæêó â îïëàò³ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã,
âèçíà÷àþòüñÿ ó Äîäàòêó ¹ 3 äî öüîãî Äîãîâîðó.

3.3. Íàäàííÿ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã çä³éñíþºòüñÿ áåçïåðåðâíî, êð³ì ÷àñó ïåðåðâ,
âèçíà÷åíèõ öèì Äîãîâîðîì òà ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè.

3.4. Âèìîãè äî ÿêîñò³ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã: 
- ñêëàä ³ ÿê³ñòü Äîäàòêîâèõ ïîñëóã ïîâèíí³ â³äïîâ³äàòè âèìîãàì äåðæàâíèõ ñàí³òàðíèõ

íîðì ³ ïðàâèë;
- çíà÷åííÿ õàðàêòåðèñòèê Äîäàòêîâèõ ïîñëóã ïîâèííî â³äïîâ³äàòè ïàðàìåòðàì,

âñòàíîâëåíèì çàâîäîì âèðîáíèêîì îáëàäíàííÿ, ïðîåêòí³é äîêóìåíòàö³¿, äåðæàâíèì
áóä³âåëüíèì íîðìàì ³ ïðàâèëàì.

3.5. Êðèòåð³ºì ÿêîñò³ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã º áåçïåðåøêîäíå òà ö³ëîäîáîâå ¿õ ñïîæèâàííÿ
Çàìîâíèêîì.

3.6. Âèêîíàâåöü çàáåçïå÷óº ïîñòà÷àííÿ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã ó â³äïîâ³äí³é ê³ëüêîñò³ òà
ÿêîñò³ äî ìåæ³ ðîçìåæóâàííÿ âíóòð³øí³õ òà çîâí³øí³õ ³íæåíåðíèõ ìåðåæ, â³äïîâ³äàþ÷è
çà ðîáîòó ëèøå  ìåðåæ, ðîçòàøîâàíèõ íà òåðèòîð³¿ æèòëîâîãî êîìïëåêñó "RIVERSTONE".

3.7. Êîíòðîëü ÿê³ñíèõ òà ê³ëüê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê Äîäàòêîâèõ ïîñëóã çä³éñíþºòüñÿ çà
ïîêàçàííÿìè âóçë³â êîìåðö³éíîãî îáë³êó òà ³íøèìè çàñîáàìè âèì³ðþâàëüíî¿ òåõí³êè
(åëåêòðîåíåðã³ÿ, âîäîïîñòà÷àííÿ, ãàçîïîñòà÷àííÿ òîùî).

3.8. Ó ðàç³ âèíèêíåííÿ àâàð³¿ ìåðåæ àáî ñèñòåì, ùî âïëèâàþòü íà íàäàííÿ Äîäàòêîâèõ
ïîñëóã,  Âèêîíàâåöü ïðîâîäèòü àâàð³éíî-â³äíîâí³ ðîáîòè. Âèêîíàâåöü ó ðàç³  íåîáõ³äíîñò³
ïîâ³äîìëÿº Çàìîâíèêà ïðî àâàð³þ. Ñïîñ³á ïîâ³äîìëåííÿ Çàìîâíèêà Âèêîíàâåöü îáèðàº
ñàìîñò³éíî. Ïðè öüîìó â áóäü-ÿêîìó âèïàäêó ïîâ³äîìëåííÿ ÷åðåç ñàéò Âèêîíàâöÿ
https://www.riverstone.com.ua º íàëåæíèì ñïîñîáîì ïîâ³äîìëåííÿì ïðî àâàð³¿, çóïèíêè
íàäàííÿ ïîñëóã òîùî. Âñ³ ³íø³ ñïîñîáè ïîâ³äîìëåííÿ (sms ïîâ³äîìëåííÿ, ïèñüìîâ³
ïîâ³äîìëåííÿ, îãîëîøåííÿ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, ãðóïàõ ìåñåíäæåð³â òîùî) º
äîäàòêîâèìè òà çä³éñíþþòüñÿ íà ðîçñóä Âèêîíàâöÿ. Àâàð³éíî-â³äíîâíèìè ðîáîòàìè º
êîìïëåêñ ðîá³ò ç ë³êâ³äàö³¿ íàñë³äê³â àâàð³é, ùî âèíèêëè, à òàêîæ ³ç çàïîá³ãàííÿ àâàð³ÿì
òà àâàð³éíèì ñèòóàö³ÿì.

4. ÏÎÐßÄÎÊ ÑÏËÀÒÈ ÄÎÄÀÒÊÎÂÈÕ ÏÎÑËÓÃ

4.1. Çà öèì Äîãîâîðîì ðîçðàõóíêîâèì ïåð³îäîì äëÿ Ñòîð³í º êàëåíäàðíèé ì³ñÿöü.
4.2. Îáë³ê ñïîæèòèõ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã ïîêëàäàºòüñÿ íà Âèêîíàâöÿ. 
4.3. Âàðò³ñòü Äîäàòêîâèõ ïîñëóã âèçíà÷àºòüñÿ Âèêîíàâöåì çà îáñÿãàìè ñïîæèòèõ

Çàìîâíèêîì Äîäàòêîâèõ ïîñëóã ó ðîçðàõóíêîâîìó ïåð³îä³ òà âñòàíîâëåíîþ öèì
Äîãîâîðîì âàðò³ñòþ êîíêðåòíèõ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã. 

4.4. Âèêîíàâåöü çîáîâ'ÿçóºòüñÿ íàäàâàòè Çàìîâíèêó ðàõóíîê íà ñïëàòó Äîäàòêîâèõ
ïîñëóã êîæíîãî êàëåíäàðíîãî ì³ñÿöÿ íå ï³çí³øå 10 (äåñÿòîãî) ÷èñëà ì³ñÿöÿ, ÿêèé ñë³äóº
çà ì³ñÿöåì ñïîæèâàííÿ Çàìîâíèêîì Äîäàòêîâèõ ïîñëóã. 

4.5. Çàìîâíèê çîáîâ'ÿçóºòüñÿ ñïëà÷óâàòè âàðò³ñòü Äîäàòêîâèõ ïîñëóã ó áåçãîò³âêîâ³é
ôîðì³ øëÿõîì ïåðåðàõóâàííÿ êîøò³â íà âèñòàâëåíèé Âèêîíàâöåì ðàõóíîê íà áàíê³âñüê³
ðåêâ³çèòè Âèêîíàâöÿ, çàçíà÷åí³ â ðàõóíêó íà îïëàòó.  

4.6. Çàìîâíèê çîáîâ'ÿçóºòüñÿ ñïëà÷óâàòè âàðò³ñòü Äîäàòêîâèõ ïîñëóã, âèçíà÷åíó
ðàõóíêîì, äî 20 (äâàäöÿòîãî) ÷èñëà êîæíîãî ì³ñÿöÿ, â ÿêîìó îòðèìàíî òàêèé ðàõóíîê.

4.7. Ðàõóíêè íà ñïëàòó Äîäàòêîâèõ ïîñëóã çà öèì Äîãîâîðîì Âèêîíàâåöü ìîæå
íàäñèëàòè Çàìîâíèêó ïîøòîþ, òà/àáî ñàìîñò³éíî âêëàäàòè â ïîøòîâó ñêðèíüêó, òà/àáî
ïåðåäàâàòè çàñîáàìè åëåêòðîííîãî çâ'ÿçêó (íàÿâí³ ìåñåíäæåðè, åëåêòðîííó ïîøòó,
êàá³íåò ó çàñòîñóíêó òîùî), òà/àáî ïåðåäàòè îñîáèñòî. Ó âèïàäêó íåîòðèìàííÿ ðàõóíêó
íà ñïëàòó Äîäàòêîâèõ ïîñëóã, Çàìîâíèê çîáîâ'ÿçàíèé çâåðíóòèñÿ äî Âèêîíàâöÿ îñîáèñòî
äëÿ îòðèìàííÿ òàêîãî ðàõóíêó. Íå îòðèìàííÿ Çàìîâíèêîì ðàõóíêó íà ñïëàòó Äîäàòêîâèõ
ïîñëóã íå ïîçáàâëÿº éîãî â³ä îáîâ'ÿçêó ñâîº÷àñíî òà â ïîâíîìó îáñÿç³ ñïëà÷óâàòè âàðò³ñòü
Äîäàòêîâèõ ïîñëóã çà öèì Äîãîâîðîì.

4.8. Âèêîíàâåöü ìàº ïðàâî íàäàòè Çàìîâíèêó ðàõóíîê äëÿ çä³éñíåííÿ àâàíñîâîãî
ïëàòåæó çà Äîäàòêîâ³ ïîñëóãè, ÿê³ áóäóòü íàäàí³ Âèêîíàâöåì.

5. ÏÐÀÂÀ ÒÀ ÎÁÎÂ'ßÇÊÈ ÑÒÎÐ²Í

5.1. Çàìîâíèê ìàº ïðàâî: 

5.1.1. Îòðèìóâàòè ñâîº÷àñíî òà íàëåæíî¿ ÿêîñò³ Äîäàòêîâ³ ïîñëóãè çã³äíî ³ç ÷èííèì
çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè òà óìîâàìè öüîãî Äîãîâîðó. 

5.1.2. Çâåðòàòèñÿ äî Âèêîíàâöÿ ³ç ïèñüìîâèìè çâåðíåííÿìè, â òîìó ÷èñë³ ³ç çàÿâàìè
ùîäî íåíàëåæíîãî íàäàííÿ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã òà ³ç ïðîïîçèö³ÿìè ùîäî ïîë³ïøåííÿ
ÿêîñò³ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã, çá³ëüøåííÿ ïåðåë³êó Äîäàòêîâèõ ïîñëóã òîùî. 

5.1.3. Âèìàãàòè â³ä Âèêîíàâöÿ çâ³ðêè ðîçðàõóíê³â. 
5.1.4. Çâåðòàòèñÿ äî ñóäó çà çàõèñòîì ñâî¿õ ïðàâ.  

5.2. Çàìîâíèê çîáîâ'ÿçàíèé: 

5.2.1. Äîòðèìóâàòèñü âèìîã ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè òà äîáðîñîâ³ñíî âèêîíàòè
âñ³ âçÿò³ íà ñåáå çîáîâ'ÿçàííÿ çà öèì Äîãîâîðîì.

5.2.2. Óíèêàòè ä³é (áåçä³ÿëüíîñò³), ÿê³ ìîæóòü çàâäàòè ìàéíîâî¿ øêîäè Âèêîíàâöþ
òà/àáî òðåò³ì îñîáàì.

5.2.3. Ñâîº÷àñíî òà â ïîâíîìó îáñÿç³ ñïëà÷óâàòè Âèêîíàâöþ âàðò³ñòü Äîäàòêîâèõ
ïîñëóã â³äïîâ³äíî äî óìîâ öüîãî Äîãîâîðó.

5.2.4. Â ïîâíîìó îáñÿç³ â³äøêîäóâàòè ìàòåð³àëüíó øêîäó ó ðàç³ ïîøêîäæåííÿ ìàéíà
Âèêîíàâöÿ àáî ìàéíà òðåò³õ îñ³á, ÿêå Âèêîíàâåöü îáñëóãîâóº.

5.2.5 Íåñòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà îñ³á òà òðàíñïîðòí³ çàñîáè, ÿêèì Çàìîâíèê íàäàâ ïðàâî
äîñòóïó íà òåðèòîð³þ æèòëîâîãî êîìïëåêñó "RIVERSTONE" øëÿõîì ïåðåäà÷³
åëåêòðîííîãî êëþ÷à òà/àáî ãåíåðóâàííÿ  òèì÷àñîâî¿ ïåðåïóñòêè òà ÿê³ ñâî¿ìè ä³ÿìè
ïðè÷èíèëè ìàòåð³àëüíó øêîäó ìàéíó Âèêîíàâöÿ àáî ìàéíó òðåò³õ îñ³á, ÿêå Âèêîíàâåöü
îáñëóãîâóº.

5.2.6  Äîòðèìóâàòèñü "Ïðàâèë ïåðåáóâàííÿ, äîñòóïó òà êîðèñòóâàííÿ òåðèòîð³ºþ
æèòëîâîãî êîìïëåêñó "RIVERSTONE", ³íøèõ ïðàâèë çàòâåðäæåíèõ Âèêîíàâöåì.

5.2.7. Íåñòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü, âñòàíîâëåíó ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè òà öèì
Äîãîâîðîì.

5.2.8. Íàäàâàòè òà ïîâ³äîìëÿòè Âèêîíàâöþ äîñòîâ³ðí³ â³äîìîñò³ ïðî ñåáå òà/àáî
ïåðñîíàëüí³ äàí³ îñ³á, ÿêèõ ïðåäñòàâëÿº Çàìîâíèê íà çàêîííèõ ï³äñòàâàõ.

5.2.9. Âèêîíóâàòè ³íø³ îáîâ'ÿçêè, ïåðåäáà÷åí³ ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè òà öèì
Äîãîâîðîì.

5.3.  Âèêîíàâåöü ìàº ïðàâî:

5.3.1. Íàðàõîâóâàòè ïåíþ ó ðàç³ íåñâîº÷àñíîãî âíåñåííÿ Çàìîâíèêîì ïëàòè çà íàäàí³
Äîäàòêîâ³ ïîñëóãè. 

5.3.2. Â îäíîñòîðîííüîìó ïîðÿäêó âíîñèòè çì³íè ó öåé Äîãîâ³ð ùîäî çì³íè âàðòîñò³ òà
ïåðåë³êó ïîñëóã, øëÿõîì ïóáë³êàö³¿ ¿õ íîâî¿ ðåäàêö³¿ òà/àáî çì³í äî íèõ íà ñàéò³
https://www.riverstone.com.ua/.

Ó âèïàäêàõ, êîëè òàê³ çì³íè âàðòîñò³ ïîñëóã âèêëèêàí³ çì³íîþ åêîíîì³÷íèõ óìîâ,
ðîçì³ðó ì³í³ìàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè, çá³ëüøåííÿì âàðòîñò³ åëåêòðîåíåðã³¿,
âîäîïîñòà÷àííÿ òà âîäîâ³äâåäåííÿ, îá´ðóíòîâàíèì ï³äâèùåííÿì âàðòîñò³ ïîñëóã íàäàíèõ
ï³äðÿäíèìè îðãàí³çàö³ÿìè (îõîðîíà, âèâ³ç ïîáóòîâîãî  ñì³òòÿ, â³äåîíàãëÿä, òîùî) òà
³íøèõ ÷èííèê³â, ÿê³ âïëèâàþòü íà ñîá³âàðò³ñòü íàäàííÿ Âèêîíàâöåì çàçíà÷åíèõ ïîñëóã
òà ³íøèõ ïîñëóã, ùî íå ââ³éøëè äî ïåðåë³êó ïîñëóã çàçíà÷åíèõ ó öüîìó Äîãîâîð³,
îñòàíí³é ìàº ïðàâî ñôîðìóâàòè òà íàäàòè Çàìîâíèêó â³äïîâ³äí³ ðàõóíêè äëÿ êîìïåíñàö³¿
ð³çíèö³ âàðòîñò³ ïîñëóã. Ïðè öüîìó Çàìîâíèê áåðå íà ñåáå îáîâ'ÿçîê ïðîâîäèòè îïëàòó
Äîäàòêîâèõ ïîñëóã çã³äíî íîâî¿ âàðòîñò³. Ïðî çì³íó ðîçì³ðó âàðòîñò³ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã
Çàìîâíèê ïîâ³äîìëÿºòüñÿ â³äïîâ³äíèì ðàõóíêîì íà îïëàòó ïîñëóã.

5.3.3. Â ðàç³ íåñâîº÷àñíî¿ ñïëàòè Âèêîíàâåöü ìàº ïðàâî ïðèïèíèòè íàäàííÿ
Äîäàòêîâèõ ïîñëóã âêàçàíèõ ó ï. 2.1. öüîãî Äîãîâîðó, äî ïîâíîãî ïîãàøåííÿ Çàìîâíèêîì
çàáîðãîâàíîñò³.

5.3.4. Ñàìîñò³éíî òà íà âëàñíèé ðîçñóä çàëó÷àòè òðåò³õ îñ³á äî íàäàííÿ Äîäàòêîâèõ
ïîñëóã, âèêîíàííÿ þðèäè÷íèõ òà ³íøèõ ä³é, ïîâ'ÿçàíèõ ³ç íàäàííÿì Äîäàòêîâèõ ïîñëóã
òà îòðèìàííÿì ïëàòåæ³â çà öèì Äîãîâîðîì. 

5.3.5. Ñòÿãóâàòè çàáîðãîâàí³ñòü â ñóäîâîìó ïîðÿäêó. 
5.3.6. Çâåðòàòèñÿ äî ñóäó çà çàõèñòîì ñâî¿õ ïðàâ.  

5.4. Âèêîíàâåöü çîáîâ'ÿçàíèé: 

5.4.1. Ñâîº÷àñíî íàäàâàòè Çàìîâíèêó Äîäàòêîâ³ ïîñëóãè â óñòàíîâëåíèõ îáñÿãàõ,
íàëåæíî¿ ÿêîñò³, ó ïîðÿäêó òà ñòðîêè, ïåðåäáà÷åí³ öèì Äîãîâîðîì. 

5.4.2. Ðîçãëÿäàòè ïèñüìîâ³ çâåðíåííÿ Çàìîâíèêà ùîäî Äîäàòêîâèõ ïîñëóã. 
5.4.3. Íå äîïóñêàòè ðîçãîëîøåííÿ êîíô³äåíö³éíî¿ îñîáèñòî¿ ³íôîðìàö³¿ òà

ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ Çàìîâíèêà, ùî ñòàëè â³äîì³ Âèêîíàâöþ, ïðè âèêîíàíí³ îáîâ'ÿçê³â çà
öèì Äîãîâîðîì, êð³ì âèïàäê³â, ïåðåäáà÷åíèõ ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè.

6. Â²ÄÏÎÂ²ÄÀËÜÍ²ÑÒÜ ÑÒÎÐ²Í

6.1. Çà íåâèêîíàííÿ (íåíàëåæíå âèêîíàííÿ) çîáîâ'ÿçàíü çà öèì Äîãîâîðîì Ñòîðîíè
íåñóòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ïåðåäáà÷åíó íîðìàìè ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè òà öèì
Äîãîâîðîì.

6.2. Çà íåñâîº÷àñíó ñïëàòó ñïîæèòèõ Äîäàòêîâèõ ïîñëóã, Çàìîâíèê ñïëà÷óº ïåíþ ó
ðîçì³ð³ ïîäâ³éíî¿ îáë³êîâî¿ ñòàâêè ÍÁÓ â³ä ñóìè çàáîðãîâàíîñò³ çà êîæíèé äåíü
ïðîñòðî÷åííÿ.

7. ÐÎÇÃËßÄ ÑÏÎÐ²Â

7.1. Ñòîðîíè çîáîâ'ÿçóþòüñÿ ïðèêëàñòè âñ³õ çóñèëü äëÿ óíèêíåííÿ ñóïåðå÷îê òà ñïîð³â. 
7.2. Óñ³ ñïîðè ì³æ Ñòîðîíàìè ðîçâ'ÿçóþòüñÿ ó ñóäîâîìó ïîðÿäêó çà ì³ñöåçíàõîäæåííÿì

Âèêîíàâöÿ.
7.3. Ñòîðîíè äîìîâèëèñü âñòàíîâèòè ñòðîê ïîçîâíî¿ äàâíîñò³ ó 5 (ï'ÿòü) ðîê³â.

8. ÑÒÐÎÊ Ä²¯ ÄÎÃÎÂÎÐÓ

8.1. Äîãîâ³ð º ïóáë³÷íèì ³ áåçñòðîêîâèì.
8.2. Äîãîâ³ð íàáóâàº ÷èííîñò³ ÷åðåç 30 (òðèäöÿòü) êàëåíäàðíèõ äí³â ï³ñëÿ ðîçì³ùåííÿ

(îïðèëþäíåííÿ) Äîãîâîðó íà âåá-ñàéò³ Âèêîíàâöÿ https://www.riverstone.com.ua. 
8.3. Äîãîâ³ð ïóáë³÷íî äîâîäèòüñÿ äî â³äîìà áóäü-ÿêîãî Çàìîâíèêà, øëÿõîì éîãî

ðîçì³ùåííÿ (îïðèëþäíåííÿ) íà âåá-ñàéò³ Âèêîíàâöÿ https://www.riverstone.com.ua.
8.4. Ïðè âíåñåíí³ çì³í äî öüîãî Äîãîâîðó, Âèêîíàâåöü ðîçì³ùóº ïîâ³äîìëåííÿ ïðî

òàê³ çì³íè íà ñâîºìó âåá-ñàéò³ íå ìåíøå í³æ çà 14 (÷îòèðíàäöÿòü) êàëåíäàðíèõ äí³â äî
âñòóïó çì³í â ñèëó, êð³ì âèïàäê³â, ó ÿêèõ Âèêîíàâåöü íå çîáîâ'ÿçàíèé ïîâ³äîìëÿòè
Çàìîâíèêà ïðî âíåñåííÿ çì³í. Ïðè öüîìó Âèêîíàâåöü ãàðàíòóº òà ï³äòâåðäæóº, ùî
ðîçì³ùåíà íà âåá-ñàéò³ Âèêîíàâöÿ ïîòî÷íà ðåäàêö³ÿ òåêñòó öüîãî Äîãîâîðó º ä³éñíîþ.
Ôàêò ðîçì³ùåííÿ íîâî¿ ðåäàêö³¿ öüîãî Äîãîâîðó íà âåá-ñàéò³ Âèêîíàâöÿ º íàëåæíèì
ïîâ³äîìëåííÿì óñ³õ Çàìîâíèê³â.

8.5. Âèêîíàâåöü ìàº ïðàâî ïðèïèíèòè ä³þ öüîãî Äîãîâîðó â îäíîñòîðîííüîìó
ïîðÿäêó, ïîïåðåäèâøè øëÿõîì ðîçì³ùåííÿ îãîëîøåííÿ ïðî öå íà ñâîºìó âåá-ñàéò³ íå
ï³çí³øå í³æ çà 30 (òðèäöÿòü) êàëåíäàðíèõ äí³â äî òàêîãî ïðèïèíåííÿ.  

8.6. Äîãîâ³ð ìîæå áóòè ðîç³ðâàíèé ³ç Çàìîâíèêîì äîñòðîêîâî: 
- çà ïèñüìîâîþ çãîäîþ Ñòîð³í;
- ó ðàç³ ïåðåõîäó ïðàâà âëàñíîñò³ íà êâàðòèðó òà/àáî íåæèòëîâå ïðèì³ùåííÿ

Çàìîâíèêà, ÿê³ ðîçòàøîâàí³ â áóäèíêàõ òà áóä³âëÿõ, ðîçòàøîâàíèõ çà àäðåñàìè,
çàçíà÷åíèìè â ï. 1.1. öüîãî Äîãîâîðó. Ïðè öüîìó, ó âèïàäêó êîëè Çàìîâíèê çàáîðãóâàâ
ïåðåä Âèêîíàâöåì çà ñïîæèò³ Äîäàòêîâ³ ïîñëóãè, ïåðåõ³ä ïðàâà âëàñíîñò³ íà îá'ºêò
íåðóõîìîãî ìàéíà, ÿêèé îáñëóãîâóâàâñÿ çà öèì Äîãîâîðîì, íå òÿãíå çà ñîáîþ
äîñòðîêîâîãî ðîç³ðâàííÿ öüîãî Äîãîâîðó, à öåé Äîãîâ³ð òà çîáîâ'ÿçàííÿ çà íèì ä³þòü äëÿ
Çàìîâíèêà äî ìîìåíòó ñïëàòè çàáîðãîâàíîñò³ Çàìîâíèêîì òàêî¿ çàáîðãîâàíîñò³. 
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9.  ÓÌÎÂÈ ÎÁÐÎÁÊÈ ÏÅÐÑÎÍÀËÜÍÈÕ ÄÀÍÈÕ ÑÒÎÐ²Í

9.1. Çàìîâíèê, óêëàâøè öåé Äîãîâ³ð, ÿê ñóá'ºêò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, íà âèêîíàííÿ
âèìîã ÷àñòèíè 2 ñòàòò³ 12 Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ" ñâ³ä÷èòü
ïðî òå, ùî â³í íàëåæíèì ÷èíîì ïîâ³äîìëåíèé òà äîáðîâ³ëüíî íàäàº ñâîþ çãîäó
Âèêîíàâöþ íà âêëþ÷åííÿ âëàñíèõ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ äî áàçè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ.
Çàìîâíèê òàêîæ íàäàº Âèêîíàâöþ ñâ³é äîçâ³ë íà â÷èíåííÿ Âèêîíàâöåì âñ³õ ä³é, ÿê³,
â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ" º îáðîáêîþ
ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ Çàìîâíèêà ó â³äïîâ³äíîñò³ äî ñôîðìóëüîâàíî¿ ìåòè ¿õ îáðîáêè.
Ìåòîþ îáðîáêè äîáðîâ³ëüíî íàäàíèõ Çàìîâíèêîì ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ º çàáåçïå÷åííÿ
ðåàë³çàö³¿ Âèêîíàâöåì (éîãî ó÷àñíèêàìè, àêö³îíåðàìè, ³íøèìè ïîâ'ÿçàíèìè ç
Âèêîíàâöåì îñîáàìè) ïðàâîâèõ ³ ïîäàòêîâèõ â³äíîñèí, à òàêîæ â³äíîñèí ó ñôåð³
áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó, â³äïîâ³äíî äî Öèâ³ëüíîãî êîäåêñó Óêðà¿íè, Ãîñïîäàðñüêîãî
Êîäåêñó Óêðà¿íè, Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè, Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî áóõãàëòåðñüêèé
îáë³ê òà ô³íàíñîâó çâ³òí³ñòü â Óêðà¿í³", Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî áàíêè ³ áàíê³âñüêó
ä³ÿëüí³ñòü", Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî  çàïîá³ãàííÿ òà ïðîòèä³þ ëåãàë³çàö³¿ (â³äìèâàííþ)
äîõîä³â, îäåðæàíèõ çëî÷èííèì øëÿõîì". 

9.2. Äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè îáðîáêè äî áàçè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ Âèêîíàâöÿ ìîæóòü
áóòè âêëþ÷åí³ íàñòóïí³ ïåðñîíàëüí³ äàí³ Çàìîâíèêà: Ï²Á, äàòà íàðîäæåííÿ, ì³ñöå
ïðîæèâàííÿ (ïåðåáóâàííÿ), ³íôîðìàö³ÿ ùîäî ðåçèäåíñòâà, ïîäàòêîâèé íîìåð
ô³çè÷íî¿ îñîáè (ðåºñòðàö³éíèé íîìåð îáë³êîâî¿ êàðòêè ïëàòíèêà ïîäàòê³â), ñåð³ÿ ³
íîìåð ïàñïîðòà (àáî ³íøîãî äîêóìåíòà, ùî ïîñâ³ä÷óº îñîáó), äàòó âèäà÷³ òà îðãàí, ùî
éîãî âèäàâ, ðåêâ³çèòè áàíêó, â ÿêîìó â³äêðèòî ðàõóíîê, ³ íîìåð áàíê³âñüêîãî ðàõóíêó
(çà íàÿâíîñò³), êîíòàêòíèé òåëåôîí, åëåêòðîííà àäðåñà, äàí³, ùî ñòîñóþòüñÿ
ñ³ìåéíîãî ñòàíó.

9.3. Ó çâ'ÿçêó ç âíåñåííÿì äî áàçè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ Çàìîâíèêà, â³äïîâ³äíî äî
ñòàòò³ 8 Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ", Çàìîâíèê ìàº ïðàâî: 

1) çíàòè ïðî ì³ñöåçíàõîäæåííÿ áàçè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, ÿêà ì³ñòèòü éîãî
ïåðñîíàëüí³ äàí³, ¿¿ ïðèçíà÷åííÿ òà íàéìåíóâàííÿ, ì³ñöåçíàõîäæåííÿ
âîëîä³ëüöÿ/ðîçïîðÿäíèêà ö³º¿ áàçè àáî äàòè â³äïîâ³äíå äîðó÷åííÿ ùîäî îòðèìàííÿ
ö³º¿ ³íôîðìàö³¿ óïîâíîâàæåíèì íèì îñîáàì, êð³ì âèïàäê³â, âñòàíîâëåíèõ Çàêîíîì
Óêðà¿íè "Ïðî çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ"; 

2) îòðèìóâàòè ³íôîðìàö³þ ïðî óìîâè íàäàííÿ äîñòóïó äî ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ,
çîêðåìà ³íôîðìàö³þ ïðî òðåò³õ îñ³á, ÿêèì ïåðåäàþòüñÿ éîãî ïåðñîíàëüí³ äàí³; 

3) íà äîñòóï äî ñâî¿õ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ; 
4) îòðèìóâàòè íå ï³çí³ø ÿê çà 30 (òðèäöÿòü) êàëåíäàðíèõ äí³â ç äíÿ íàäõîäæåííÿ

çàïèòó, êð³ì âèïàäê³â, ïåðåäáà÷åíèõ Çàêîíîì Óêðà¿íè "Ïðî çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ
äàíèõ", â³äïîâ³äü ïðî òå, ÷è çáåð³ãàþòüñÿ éîãî ïåðñîíàëüí³ äàí³ ó áàç³ ïåðñîíàëüíèõ
äàíèõ Âèêîíàâöÿ, à òàêîæ îòðèìóâàòè çì³ñò éîãî ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, ÿê³
çáåð³ãàþòüñÿ;  

5) ïðåä'ÿâëÿòè âìîòèâîâàíó âèìîãó ³ç çàïåðå÷åííÿì ïðîòè îáðîáêè ñâî¿õ
ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè, îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
ïðè çä³éñíåíí³ ¿õí³õ ïîâíîâàæåíü, ïåðåäáà÷åíèõ Çàêîíîì Óêðà¿íè "Ïðî çàõèñò
ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ"; 

6) ïðåä'ÿâëÿòè âìîòèâîâàíó âèìîãó ùîäî çì³íè àáî çíèùåííÿ ñâî¿õ ïåðñîíàëüíèõ
äàíèõ Âèêîíàâöþ, ÿêùî ö³ äàí³ îáðîáëÿþòüñÿ íåçàêîííî ÷è º íåäîñòîâ³ðíèìè; 

7) íà çàõèñò ñâî¿õ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ â³ä íåçàêîííî¿ îáðîáêè òà âèïàäêîâî¿ âòðàòè,
çíèùåííÿ, ïîøêîäæåííÿ ó çâ'ÿçêó ç óìèñíèì ïðèõîâóâàííÿì, íåíàäàííÿì ÷è
íåñâîº÷àñíèì ¿õ íàäàííÿì, à òàêîæ íà çàõèñò â³ä íàäàííÿ â³äîìîñòåé, ùî º
íåäîñòîâ³ðíèìè ÷è ãàíüáëÿòü ÷åñòü, ã³äí³ñòü òà ä³ëîâó ðåïóòàö³þ Çàìîâíèêà; 

8) çâåðòàòèñÿ ç ïèòàíü çàõèñòó ñâî¿õ ïðàâ ùîäî ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ äî îðãàí³â
äåðæàâíî¿ âëàäè, îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, äî ïîâíîâàæåíü ÿêèõ íàëåæèòü
çä³éñíåííÿ çàõèñòó ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ; 

9) çàñòîñîâóâàòè çàñîáè ïðàâîâîãî çàõèñòó â ðàç³ ïîðóøåííÿ çàêîíîäàâñòâà ïðî
çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ.

10. ²ÍØ² ÓÌÎÂÈ

10.1. Â çâ'ÿçêó ³ç òèì, ùî Âèêîíàâåöü íàäàº Çàìîâíèêó òàêîæ ïîñëóãè ç óòðèìàííÿ
áóäèíê³â ³ ñïîðóä òà ïðèáóäèíêîâèõ òåðèòîð³é òà âèñòàâëÿº ðàõóíêè íà ¿õ îïëàòó,
Ñòîðîíè ä³éøëè çãîäè, ùî ñêîðèãîâàíà âàðò³ñòü äîäàòêîâèõ ïîñëóã òà ³íøèõ ïîñëóã,
ùî íå ââ³éøëè äî ïåðåë³êó ïîñëóã âêàçàíèõ â öüîìó Äîãîâîð³ ìîæå âêëþ÷àòèñü äî
ñêëàäó ùîì³ñÿ÷íîãî ðàõóíêó íà îïëàòó.  

10.2 Ñòîðîíè ïîãîäèëè, ùî çà íàäàí³ Çàìîâíèêó Âèêîíàâöåì ïîñëóãè, îñòàíí³é ìàº
ïðàâî âèñòàâëÿòè ÿê îêðåìî ðàõóíêè, òàê ³ îêðåìèì ðÿäêîì â ðàõóíêó çà óòðèìàííÿ
áóäèíê³â òà ïðèáóäèíêîâî¿ òåðèòîð³¿.

10.3 Ñòîðîíè ïîãîäæóþòüñÿ, ùî óñ³ ïðàâà òà ðåçóëüòàòè ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ÿê³ ïîâ'ÿçàí³ ç³ ñòâîðåííÿì Âèêîíàâöåì öüîãî Äîãîâîðó òà Äîäàòê³â äî íüîãî -
íàëåæàòü ÒÎÂ "ÓÏÐÀÂËßÞ×À ÊÎÌÏÀÍ²ß "ÞÊÐÅÉÍ²ÀÍ Ñ²Ò² ÑÅÐÂ²Ñ".

10.4. Öåé Äîãîâ³ð º ïóáë³÷íèì, îðèã³íàë ÿêîãî çáåð³ãàºòüñÿ ó Âèêîíàâöÿ. 
10.5 Óìîâè çàçíà÷åíîãî Ïóáë³÷íîãî Äîãîâîðó º ä³éñíèìè äî ïðèéíÿòòÿ Ð³øåííÿ

ñï³ââëàñíèêàìè áàãàòîêâàðòèðíèõ áóäèíê³â ïðî ôîðìó óïðàâë³ííÿ, ïåðåë³ê òà
òàðèô³êàö³þ ïîñëóã  â³äïîâ³äíî äî âèìîã ä³þ÷îãî çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè. 

11. ÐÅÊÂ²ÇÈÒÈ ÑÒÎÐ²Í 
Âèêîíàâåöü Çàìîâíèê

ÒÎÂÀÐÈÑÒÂÎ Ç ÎÁÌÅÆÅÍÎÞ 
Â²ÄÏÎÂ²ÄÀËÜÍ²ÑÒÞ "ÓÏÐÀÂËßÞ×À 
ÊÎÌÏÀÍ²ß "ÞÊÐÅÉÍ²ÀÍ Ñ²Ò² ÑÅÐÂ²Ñ"
Ì³ñöåçíàõîäæåííÿ: 02095, ì. Êè¿â, 
âóë. Äí³ïðîâñüêà Íàáåðåæíà, áóä. 14
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e-mail: riverstone@ukr.net
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